Na co zwrocic uwage przy wyborze
oprogramowania gastronomicznego

Dobre oprogramowanie gastronomiczne to nie tylko system do przyjmowania zamdwien - to
narzedzie, ktére wptywa na tempo obstugi, kontrole nad magazynem, zarzadzanie personelem i
zyski. Wybdr zlego systemu potrafi sparalizowa¢ prace lokalu lub generowac state koszty bez
realnych korzysci. Ponizsza checklista pomoze Ci poréwnac oferty i uniknac¢ nietrafionych decyzji.

FUNKCJONALNOSC SYSTEMU

[ Czy system umozliwia obstuge stolikowa, barowg, na wynos i dostawy?

(] Czy wspiera rozdzielanie zamdwien na kuchnie, bar, pizze itp.?

[0 Czy umozliwia szybkie dzielenie rachunkéw, laczenie zamdwien i wystawianie paragonow/faktur?
0 Czy obstuguje rezerwacje, programy lojalnosciowe, promocje czasowe i happy hours?

ZARZADZANIE LOKALEM

0 Czy system pozwala na tworzenie receptur i analize kosztéw porcji?

[ Czy obsluguje magazyn - z automatycznym odpisem surowcoéw po sprzedazy?

0 Czy umozliwia kontrole stanow magazynowych, alerty o brakach, inwentaryzacje?

0 Czy oferuje raporty sprzedazy, marz, obrotow, godzin pracy i efektywnosci kelneréw?

TECHNOLOGIA I OBSLUGA SPRZETU

[ Czy system dziala na sprzecie, ktorym juz dysponujesz (np. tablety Android, iOS, Windows)?
[ Czy wspiera terminale ptatnicze, drukarki fiskalne, wyswietlacze kuchenne, kioski
samoobstugowe?

0 Czy mozliwa jest praca offline i automatyczna synchronizacja po odzyskaniu internetu?

[0 Czy dostepna jest aplikacja managerska zdalna lub panel WWW do zarzadzania?

WDROZENIE I WSPARCIE

[ Czy firma oferuje szkolenie personelu i konfiguracje systemu na start?

(] Czy zapewniona jest pomoc techniczna w weekendy i godzinach wieczornych?
[ Czy aktualizacje sa bezptatne i dostepne automatycznie?

0 Czy system mozna przetestowac przed zakupem - np. przez wersje demo?

LICENCJA I KOSZTY

[ Czy system rozliczany jest jako abonament miesieczny, optata jednorazowa czy model mieszany?
[0 Czy koszt obejmuje wszystkie moduly - czy np. obstuga dostaw, magazyn, raporty sa ptatne
dodatkowo?

[0 Czy znasz koszty wdrozenia, aktualizacji i ewentualnego serwisu sprzetu?

BEZPIECZENSTWO I DANE

[0 Czy dane sa szyfrowane i przechowywane w chmurze lub lokalnie z kopia zapasowa?

[ Czy system umozliwia przypisanie rol uzytkownikom (np. kelner, menedzer, magazynier)?
0 Czy masz wglad do historii dziatan - np. anulowan, zmian rachunkéw, korekt?

POROWNYWANIE OFERT

0 Czy porownujesz nie tylko cene, ale komplet funkcji i mozliwosci rozbudowy systemu?

[ Czy sprawdzites, ktore funkcje sa w wersji podstawowej, a ktore dostepne tylko za doptatq?
[ Czy zapytates, co NIE jest zawarte w prezentowanej ofercie?

Oprogramowanie gastronomiczne to kregostup Twojego lokalu. Dobry wybdr to nie tylko ptynna
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obstuga gosci, ale tez kontrola nad kosztami, magazynem i personelem - bez chaosu i recznego
liczenia. Nie wybieraj ,na probe” - wybieraj Swiadomie.
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