Na co zwrocic uwage przy wyborze dostawcy
sejfow hotelowych

Sejf hotelowy to nie tylko urzadzenie zabezpieczajace - to element codziennego kontaktu goscia z
pokojem. Musi by¢ prosty w obstudze, bezpieczny, niezawodny i latwy do serwisowania. Przy
wyborze dostawcy warto zwrdci¢ uwage nie tylko na cene, ale tez na funkcjonalnos¢, sposob
montazu i zgodnos$¢ z oczekiwaniami gosci.

PARAMETRY I BEZPIECZENSTWO

[ Czy sejf spelnia minimalne standardy bezpieczenstwa (np. grubosé blachy, rygle, typ zamka)?

[ Czy posiada certyfikat odpornosci (np. zgodnos¢ z norma EN 14450 - klasa S1/S2 lub inna klasa
zabezpieczen)?

0 Czy zamek elektroniczny jest przystosowany do czestego uzytkowania przez réznych gosci (kod
PIN, Master Code, karta)?

[ Czy sejf umozliwia awaryjne otwarcie przez personel (Master Key lub kod nadrzedny)?

FUNKCJONALNOSC I OBSEUGA

[ Czy sejf posiada prosty i intuicyjny panel - dobrze widoczny nawet w stabym oswietleniu pokoju?
[0 Czy mozliwe jest doposazenie sejfu w gniazdo USB lub tadowanie laptopa wewnatrz?

0 Czy sejf zapisuje historie otwarc (np. w formie dziennika audytu)?

0 Czy czasowy zamek blokuje sie po kilku btednych prébach wpisania kodu?

WYMIARY I MONTAZ

[ Czy sejf ma odpowiednie wymiary, by zmiesci¢ laptopa (np. 15’), dokumenty A4 lub inne
standardowe przedmioty goscia?

[ Czy przewidziano montaz do sciany lub mebla - z dotaczonym zestawem kotwigcym i instrukcja?
0 Czy sejfy sa kompatybilne z zabudowa meblowa lub istnieje mozliwos¢ zamdwienia wersji
meblowej?

[ Czy w ofercie dostepne sa sejfy roznej wielkosci - do pokoi standardowych, apartamentéw,
recepcji?

LOGISTYKA I WSPARCIE

0 Czy dostawca oferuje szybka dostawe wiekszych partii sejfow - z gwarancja powtarzalnosci
modeli?

0 Czy mozliwy jest serwis gwarancyjny i pogwarancyjny z szybka reakcja?

0 Czy sejfy objete sa kilkuletnig gwarancja z mozliwoscia zakupu czesci zamiennych?

0 Czy producent lub dystrybutor ma doswiadczenie we wspotpracy z hotelami (referencje,
realizacje)?

POROWNYWANIE OFERT

[ Czy cena zawiera transport, komplet montazowy, instrukcje w jezyku polskim i wsparcie
techniczne?

0 Czy porownujesz nie tylko cene jednostkowa, ale tez funkcje, klase zabezpieczen i obstuge
posprzedazowg?

[0 Czy wiesz, ktore elementy sa standardem, a ktére wymagaja doptaty (np. osSwietlenie wnetrza,
gniazda tadowania)?

0 Czy mozliwe jest zamoéwienie probnego egzemplarza lub obejrzenie modelu pokazowego?

Pamietaj: sejf hotelowy to detal, ktory bywa testem dla goscia - czy hotel dba o jego komfort i
bezpieczenstwo. Warto zadbaé, by byt praktyczny, trwaly i zgodny z oczekiwaniami - nie tylko w
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apartamentach, ale takze w standardowych pokojach.
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