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Sejf hotelowy – Na co zwrócić uwagę przy
wyborze do pokoju hotelowego?
Sejf hotelowy to standardowe wyposażenie w hotelach od 3* wzwyż. Jednak jego wybór to nie tylko
kwestia wymiarów czy koloru – chodzi o bezpieczeństwo, wygodę gościa i zgodność z procedurami
wewnętrznymi. Ta checklista pomoże Ci porównać modele i uniknąć pomyłek przy zakupie lub
wynajmie.

PRZED ZAKUPEM

☐ Czy sejf ma odpowiednie wymiary – pomieści laptopa 15” / 17”, dokumenty i portfel?

☐ Czy pasuje do zabudowy meblowej – montaż w szafie, szufladzie, na półce?

☐ Czy sejf posiada cyfrowy zamek z kodem PIN, czy tylko mechaniczny (z kluczem)?

☐ Czy można ustawić kod gościa i kod serwisowy/master dla obsługi hotelowej?

☐ Czy sejf ma zabezpieczenie przed otwarciem siłowym – grubość ścian, stalowe zawiasy, rygiel?

☐ Czy model spełnia normy bezpieczeństwa – np. certyfikat EN 14450 / CE?

☐ Czy oferuje funkcję logowania prób otwarcia – np. 3 błędne kody = blokada?

OBSŁUGA I WYPOSAŻENIE

☐ Czy sejf ma podświetlenie wnętrza (przydatne wieczorem)?

☐ Czy wyposażony jest w dodatkową półkę, wyściółkę z mikrofibry lub gniazdo ładowania USB?

☐ Czy ma czytelny wyświetlacz LED / LCD i prostą instrukcję dla gościa?

☐ Czy obsługa hotelowa ma do dyspozycji zapasowy klucz mechaniczny lub pilot serwisowy?

☐ Czy sejf posiada zasilanie bateryjne, a jeśli tak – czy można je łatwo wymienić z zewnątrz?

☐ Czy producent oferuje zapasowe części, baterie, wsparcie serwisowe w Polsce?

MONTAŻ I SERWIS

☐ Czy sejf można przykręcić do ściany lub mebla (otwory montażowe + śruby)?

☐ Czy model ma możliwość przymocowania do podłogi (dotyczy sejfów wolnostojących)?

☐ Czy przewidziano czas reakcji serwisu w przypadku awarii (np. blokada po błędnym kodzie)?

☐ Czy sejf posiada funkcję resetu lub odzyskania dostępu w przypadku braku zasilania?

☐ Czy oferowany model umożliwia integrację z systemem PMS lub otwieranie z poziomu recepcji
(tylko dla hoteli 4–5*)?
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☐ Czy każda oferta zawiera:

Dokładne wymiary wewnętrzne i zewnętrzne
Rodzaj zamka (kod PIN, klucz, RFID)
Zasilanie i żywotność baterii
Materiał i grubość obudowy i drzwi

Informacje o serwisie, gwarancji i montażu

☐ Czy zapytałeś, co NIE jest wliczone w cenę – montaż, transport, zapasowy klucz, elementy
mocujące?
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