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✓ Checklista przed zamówieniem materacy hotelowych Rozwiń i

sprawdź, co ustalić przed podpisaniem umowy z dostawcą.

Checklista: co sprawdzić przed zamówieniem
materacy hotelowych?
Przed zamówieniem materacy hotelowych trzeba sprawdzić przede wszystkim
konstrukcję wkładu, odporność na odkształcenia, krawędzie, pokrowiec, dopasowanie
do łóżka i realne warunki gwarancji. Sama twardość H3 i opis „materac hotelowy” nie
wystarczą, jeśli nie wiadomo, jak materac będzie znosił intensywne użytkowanie.

Konstrukcja wkładu, nie tylko twardość H3
W specyfikacji powinien być opisany typ wkładu, rodzaj sprężyn lub pianek,
gęstość pianek, wysokość materaca i układ warstw. Oznaczenie H3 mówi tylko
o twardości, ale nie pokazuje, czy materac ma konstrukcję wystarczającą do
hotelowej eksploatacji.

Odporność na odkształcenia i utratę podparcia
Trzeba ustalić, jak producent określa odporność na trwałe ugięcia, zapadanie
się wkładu i utratę sprężystości. To jeden z najważniejszych punktów, bo w
hotelu materac pracuje codziennie pod gośćmi o różnej wadze i szybciej ujawnia
słaby wkład.

Wzmocnienie krawędzi materaca
Materac hotelowy powinien mieć wzmocniony obwód, stabilną piankę boczną,
mocniejszą ramkę sprężynową lub inną konstrukcję zabezpieczającą brzegi.
Goście często siadają na krawędzi łóżka, dlatego słabe brzegi szybko się zapadają i
pogarszają odbiór komfortu.

Pokrowiec, ochraniacz i higiena
Do sprawdzenia są: zdejmowany pokrowiec, możliwość prania, odporność na
częste czyszczenie, dostępność pokrowca jako części zamiennej oraz
ochraniacz materaca. W hotelu higiena i możliwość odświeżenia materaca są
równie ważne jak sam wkład.

Dopasowanie do bazy, toppera i pościeli
Trzeba sprawdzić wysokość materaca, wysokość całego zestawu,
dopasowanie do bazy, toppera, prześcieradeł i ochraniaczy. Źle dobrana
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wysokość lub rozmiar powodują marszczenie pościeli, zsuwanie toppera i gorszy
wygląd łóżka po krótkim użyciu.

Praca w układzie twin / double
Przy pokojach sprzedawanych jako twin i double trzeba ustalić, czy materace mają
równe wysokości, stabilne krawędzie i dobrze współpracują z łącznikiem,
klinem lub topperem na całą szerokość. Dwa pojedyncze materace bez
odpowiedniego systemu mogą zostawiać wyczuwalną szczelinę.

Możliwość domówienia tego samego modelu
Przy większym obiekcie trzeba potwierdzić, czy po czasie da się domówić ten sam
model materaca, taki sam pokrowiec, topper i ochraniacz. Bez tego wymiana
etapowa lub wymiana pojedynczych sztuk może rozbić jednolity standard pokoi.

Gwarancja dla użytkowania hotelowego
Gwarancja powinna dotyczyć użytkowania komercyjnego, a nie domowego. Do
sprawdzenia są: czas trwania, wyłączenia, sposób oceny odkształceń,
gwarancja na sprężyny, pianki, pokrowiec, szwy i procedura reklamacji.

Odbiór materacy po dostawie
Odbiór powinien obejmować liczbę sztuk, zgodność modeli, wymiary,
wysokość, stan pokrowców, brak uszkodzeń, kompletność ochraniaczy i
dopasowanie do łóżek. Przy większym zamówieniu warto sprawdzić pełny zestaw
w pokoju przed akceptacją całej dostawy.
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