Na co zwrocic uwage przy wyborze galanterii
hotelowej?

Galanteria hotelowa, czyli drobne wyposazenie i akcesoria w pokojach oraz tazienkach, w duzej
mierze wptywa na komfort gosci i ocene standardu obiektu. Niedopasowane lub niskiej jakosci
elementy moga obnizy¢ wizerunek hotelu, nawet przy wysokim poziomie ustug.

PROJEKT I STANDARD OBIEKTU

0 Czy dobér galanterii odpowiada kategorii hotelu (inne wymagania dla 3[], a inne dla 4-5[])?

0 Czy kolorystyka i styl akcesoriéw sa spdjne z aranzacja wnetrz i wizerunkiem marki?

[ Czy przewidziano zaréwno elementy funkcjonalne, jak i dekoracyjne (np. kosze, tacki, wieszaki)?
[ Czy ilos¢ i jakos¢ akcesoriow zostata zaplanowana zgodnie z oczekiwaniami gosci?

GALANTERIA POKOJOWA

[0 Czy w pokojach znajduja sie: zestaw do parzenia kawy/herbaty, szklanki, kieliszki, butelki wody?
[ Czy przewidziano wieszaki i stojaki na bagaz, lustro petnej wysokosci i lampki nocne?

[ Czy zapewniono sejf pokojowy, suszarke do ubran i zelazko (lub dostep na zyczenie)?

[0 Czy galanteria jest trwata i odporna na czeste uzytkowanie?

GALANTERIA FAZIENKOWA

0 Czy w tazienkach dostepne sa komplety kosmetykdéw hotelowych (mydto, szampon, zel, balsam)?

0 Czy przewidziano dozowniki wielorazowe jako alternatywa ekologiczna dla mini kosmetykéw?

[ Czy wyposazenie obejmuje szlafroki, kapcie hotelowe i komplet recznikéw odpowiedniej
gramatury?

0 Czy znajduja sie praktyczne akcesoria: suszarka do wtosow, lustro kosmetyczne, szczotka WC, kosz
na $mieci?

AKCESORIA DODATKOWE

0 Czy w pokojach sa zestawy piSmiennicze (notes, dtugopis) i informacje hotelowe w eleganckiej
formie?

[ Czy przewidziano minibary, tacki powitalne i ekspresy do kawy w wyzszych standardach pokoi?
[0 Czy dostepne sa stojaki na parasole, gazety lub wieszaki w lobby?

0 Czy goscie maja dostep do czajnika, ekspresu lub zestawdw powitalnych (herbata/kawa)?

JAKOSC I BEZPIECZENSTWO

[ Czy galanteria wykonana jest z materiatdw tatwych w czyszczeniu i dezynfekcji?

[0 Czy tkaniny (szlafroki, kapcie) sa trudnopalne i maja atesty higieniczne?

0 Czy akcesoria tazienkowe sa odporne na wilgoc¢ i korozje (np. stal nierdzewna, ABS)?
[] Czy wszystkie elementy spetniaja normy bezpieczefistwa w obiektach hotelowych?

EKOLOGIA I TRENDY

[ Czy kosmetyki sa ekologiczne, biodegradowalne i pakowane w recyklingowalne materiaty?

[ Czy szlafroki, reczniki i posciel wykonane sa z certyfikowanej bawetny (np. OEKO-TEX)?

[] Czy galanteria wspiera polityke zero waste (np. wielorazowe dozowniki, bambusowe szczoteczki)?
0 Czy hotel promuje swiadome korzystanie z zasoboéw (np. system wymiany recznikow na zyczenie)?

LOGISTYKA I SERWIS

[0 Czy dostawca zapewnia szybkie i regularne dostawy, takze w sezonach wysokiego obtozenia?
0 Czy dostepne sa akcesoria w réznych wariantach (standardowe i premium)?

[ Czy hotel ma zaplanowany zapas magazynowy na min. 1-2 miesigce pracy?
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[ Czy galanteria jest dostepna w statej kolekgcji, aby zapewni¢ spdjnos¢ w diuzszym okresie?

KOSZTY I OPEACALNOSC

0 Czy porownano oferty kilku dostawcow pod katem ceny, jakosci i warunkéw serwisu?

[0 Czy uwzgledniono koszt personalizacji (np. logo hotelu na recznikach, szlafrokach, kosmetykach)?
0 Czy galanteria premium realnie podniesie srednia ocene gosci i optacalnos¢ inwestycji?

0 Czy zaplanowano budzet na cykliczng wymiane akcesoriow (Srednio co 1-2 lata)?

Pamietaj: galanteria hotelowa to detale, ktore buduja catosciowe wrazenie - czesto to wlasnie one

decyduja o tym, czy goscie wrdca i poleca hotel innym.
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