BMChecklista przed zleceniem serwisu BMS Rozwi i sprawdz, co

doprecyzowac przy przegladzie, obstudze technicznej, diagnostyce usterek, dokumentacji i
dostepie do systemu.

Co sprawdzi¢ przed zamoéwieniem serwisu BMS?

Serwis BMS powinien miec jasno okreslony zakres przegladu, dostep do systemu,
liste sterownikow, kopie konfiguracji, dokumentacje powykonawcza,
protokoty komunikacyjne, alarmy, harmonogramy, raporty i zasady reakcji na
awarie. Bez tego trudno ocenié, czy ustuga obejmuje realng diagnostyke, czy tylko
0gdlne sprawdzenie wizualizacji.

Zakres przeglagdu systemu

Ustal, czy przeglad obejmuje wizualizacje, alarmy, trendy, harmonogramy,
komunikacje ze sterownikami, wybrane punkty 1/0, statusy urzadzen,
historie zdarzen i podstawowe nastawy eksploatacyjne. Sama kontrola
ekranu operatorskiego nie wystarcza.

Lista sterownikéw i punktow BMS

Przygotu;j liste sterownikéw PLC/DDC, modutow /O, bramek
komunikacyjnych, licznikdw, urzadzen HVAC, punktéw pomiarowych,
sterujacych, alarmowych i komunikacyjnych. Brak listy punktéw utrudnia
sprawdzenie, czy caty system zostat objety serwisem.

Dokumentacja powykonawcza

Sprawdz dostepnos¢ schematow szaf automatyki, list punktow, opisow
dziatania, dokumentacji HVAC, schematéw komunikacji, dokumentacji
licznikow, adresacji urzadzen i wczesniejszych protokotow serwisowych.
Brak dokumentacji zwykle oznacza koniecznos¢ audytu.

Dostepy, hasta i kopie konfiguracji

Zweryfikuj dostepy administratora, hasta serwisowe, kopie programoéow
sterownikdéw, konfiguracje wizualizacji, konfiguracje bramek, pliki
projektowe i ustawienia komunikacji. Bez tych danych czes¢ prac moze
ograniczyc¢ sie do diagnostyki zewnetrznej.

Protokoty komunikacyjne
Doprecyzuj, ktére urzadzenia pracujg przez Modbus, BACnet, KNX, M-Bus, IP lub
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inne protokoty. Przy serwisie trzeba sprawdzi¢ adresacje, mapy rejestrow, bramki
komunikacyjne, urzadzenia offline i stabilnos¢ transmisji.

Alarmy techniczne i historia zdarzen

Sprawdz aktywne alarmy, historie zdarzen, fatszywe alarmy, progi
alarmowe, potwierdzanie alarméw, powiadomienia, filtry alarmowe i
rejestr awarii. Alarmy powinny by¢ kontrolowane technicznie, a nie tylko kasowane
z poziomu wizualizacji.

Harmonogramy i nastawy pracy

Zweryfikuj godziny pracy central, pomp, klimatyzacji, tryby dzienne i nocne,
temperatury zadane, progi alarmowe, wartosci graniczne i zaleznosci
miedzy instalacjami. Nieaktualne harmonogramy moga powodowac niepotrzebne
zuzycie energii.

Liczniki energii i mediéw

Sprawdz odczyt licznikdw energii, wodomierzy, cieptomierzy, licznikow
chtodu, komunikacje Modbus/M-Bus, raporty zuzycia, progi alarmowe i

kompletnos¢ danych historycznych. Brak odczytéw moze wynikac z btedéw
komunikacji, adresacji lub uszkodzenia urzadzen.

Dostep zdalny i zasady reakgji

Ustal sposéb dostepu zdalnego, uprawnienia serwisowe, godziny wsparcia,
czas reakcji, limit godzin, zasady zgtoszen, procedure awarii krytycznej i
zakres prac poza abonamentem. To powinno by¢ opisane przed rozpoczeciem
obstugi.

Granica miedzy serwisem a modernizacjg

Oddziel przeglad, diagnostyke, backup i korekty nastaw od wymiany
sterownikdéw, przebudowy szaf, wymiany modutow 1/0, modernizacji
wizualizacji, odtworzenia programu i integracji nowych instalacji. Te zakresy
powinny by¢ wyceniane osobno.

Raport po serwisie

Raport powinien zawiera¢ stan komunikacji, wykryte usterki, aktywne i
historyczne alarmy, status sterownikéow, informacje o kopii konfiguracji,
zalecenia, ryzyka i elementy wymagajace osobnej naprawy. Ogdlna
informacja ,,system sprawdzony” nie wystarcza do kontroli zakresu.
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