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Na co zwrócić uwagę przy wyborze i
eksploatacji maszyny do kręgli?
Maszyna ustawiająca kręgle i zwracająca kule (tzw. pinsetter) to najważniejszy element
technologiczny kręgielni. Pracuje w trybie ciągłym, a jej przestoje generują bezpośrednie straty.
Dlatego przy zakupie i eksploatacji kluczowe są parametry techniczne, dostępność części i serwis.

WYBÓR MASZYNY
☐ Czy maszyna obsługuje wybrany typ gry (10-pin, 9-pin, mini bowling)?
☐ Czy posiada certyfikaty i spełnia normy turniejowe (USBC/ETBF)?
☐ Czy jest energooszczędna i przystosowana do intensywnej pracy (kilkanaście godzin dziennie)?
☐ Czy konstrukcja jest prosta w serwisowaniu i umożliwia łatwy dostęp do części ruchomych?

EKSPLOATACJA
☐ Czy maszyna ma stabilny system ustawiania kręgli bez częstych błędów pozycji?
☐ Czy system powrotu kul działa cicho i bezpiecznie (ważne przy kilku torach obok siebie)?
☐ Czy regularnie wykonywana jest konserwacja zgodnie z zaleceniami producenta (smarowanie,
czyszczenie)?
☐ Czy dostępne są procedury szybkiego resetu w przypadku awarii podczas gry?

SERWIS I CZĘŚCI ZAMIENNE
☐ Czy producent/dostawca ma w Polsce lub regionie magazyn części zamiennych?
☐ Czy umowa obejmuje serwis gwarancyjny i pogwarancyjny z szybkim czasem reakcji (24–48 h)?
☐ Czy na miejscu jest technik przeszkolony w obsłudze maszyn (np. pracownik kręgielni)?
☐ Czy w zestawie dostarczono podstawowe części eksploatacyjne (pasy, gumy, łożyska)?

BEZPIECZEŃSTWO
☐ Czy maszyna ma osłony zabezpieczające przed dostępem osób postronnych?
☐ Czy przewidziano wyłączniki awaryjne i system blokady przy konserwacji?
☐ Czy instalacja elektryczna spełnia normy i ma odpowiednie zabezpieczenia?
☐ Czy tor i maszyna są odseparowane od strefy graczy (brak ryzyka wejścia gościa do strefy
technicznej)?

Warto pamiętać:

Najczęstsze awarie to zacięcia kul, źle ustawione kręgle i uszkodzone pasy transportowe. Dlatego
warto wybrać maszynę z prostą konstrukcją, łatwym dostępem do serwisu i zapewnionymi częściami
zamiennymi. Przestoje jednego toru potrafią zniechęcić całe grupy klientów – a to oznacza utracone
przychody.
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