Checklista dla hotelarza - Lozko z materacem
czy bez? Dlaczego gotowe zestawy nie zawsze
sie oplacaja

Zakup 16zek w komplecie z materacami wydaje sie wygodnym rozwiazaniem, ale nie zawsze jest
najlepszym wyborem dla hoteli. Kluczowe sa higiena, trwatos¢ i mozliwo$¢ dopasowania do
standardu obiektu.

DOPASOWANIE DO STANDARDU HOTELU

[ Czy materac w zestawie odpowiada standardowi hotelu (twardos¢, grubos¢, typ sprezyn)?
[ Czy masz mozliwo$¢ wyboru réznych twardosci dla réznych kategorii pokoi (np. standard,
premium)?

[ Czy zestawowy materac jest certyfikowany do intensywnego uzytkowania HoReCa?

0 Czy t6zko z materacem nie ogranicza Twojej elastycznosci w aranzacji pokoi?

0 Czy topper lub naktadka moze poprawi¢ komfort zestawowego materaca?

HIGIENA I WYMIENNOSC

0 Czy materac w zestawie ma zdejmowany pokrowiec z mozliwoscia prania w 60°C?

0 Czy w razie uszkodzenia mozesz wymieni¢ sam materac bez koniecznosci zakupu catego t6zka?

[0 Czy materace maja zabezpieczenia antyalergiczne i antyroztoczowe?

(] Czy zestaw przewiduje ochraniacze i pokrowce przed plamami i wilgocia?

[ Czy masz mozliwos¢ dokupienia identycznych materacy w przysztosci (gdy trzeba wymieni¢ tylko
czesc)?

TRWALOSC I EKONOMIA

[0 Czy wiesz, ze w zestawach czesto oferowane sa materace sredniej jakosci dla obnizenia ceny
kompletu?

[ Czy wyliczytes, ze osobny zakup ram + lepszych materacy moze by¢ bardziej optacalny w
perspektywie 5-7 lat?

] Czy zestawowe materace maja gwarancje min. 5 lat (zalecane dla hoteli)?

0 Czy koszt wymiany materaca w zestawie nie przewyzszy oszczednosci poczatkowej?

0 Czy masz swiadomos¢, ze goscie najczesciej oceniaja komfort snu, a nie sama rame t6zka?

TRANSPORT I LOGISTYKA

[ Czy dostawca oferuje dostawe, wniesienie i montaz t6zek wraz z materacami?

[0 Czy masz miejsce w magazynie na zapasowe materace (w przypadku kupna osobno)?

0 Czy zestawy dostarczane sa w elementach, ktére mieszcza sie w drzwiach i windach hotelowych?
[0 Czy wymiana materaca w zestawie nie wymaga demontazu catej konstrukcji?

0 Czy mozesz zorganizowaé szybki serwis / wymiane w razie reklamacji?

OPINIE GOSCI I STANDARDY BRANZY

0 Czy testowates zestawowy materac w praktyce (np. 1-2 noce)?

0 Czy topper eliminuje ewentualne niedogodnosci twardosci materaca?

0 Czy komfort snu w zestawie dorownuje rozwigzaniom stosowanym w konkurencyjnych hotelach?
[ Czy goscie beda mogli oceni¢ t6zko jako ,premium” w opiniach internetowych?

[ Czy zakup zestawOw nie obnizy Twojej pozycji w rankingach jakosciowych w branzy HoReCa?

Pamietaj: zestawy 16zko + materac czesto kusza ceng i wygoda zakupu, ale w hotelarstwie kluczowa
jest mozliwos¢ niezaleznej wymiany materaca, utrzymanie wysokiego standardu higieny i
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dopasowanie do réznych typéw pokoi.
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