Kiedy wymieni¢ materac hotelowy na nowy?

Materace hotelowe sa intensywnie eksploatowane - srednio nawet kilkanascie razy czesciej niz
domowe. Zbyt dlugie uzytkowanie wptywa na komfort snu gosci i moze skutkowaé negatywnymi
opiniami. Regularna kontrola stanu materacy pozwala oceni¢, kiedy konieczna jest wymiana na
nowe.

STAN TECHNICZNY

0 Czy materac ma trwate odksztalcenia (zapadniecia, wyczuwalne sprezyny, nierdwna
powierzchnia)?

[] Czy pojawily sie uszkodzenia konstrukcji - pekniecia, rozprucia, przesuniecia warstw?
(] Czy materac traci stabilnos$¢ i nie zapewnia réwnego podparcia ciata?

HIGIENA I CZYSTOSC

0 Czy widoczne sa plamy, ktérych nie da sie usunac (mocz, krew, ptyny)?

] Czy wyczuwalny jest nieprzyjemny zapach mimo czyszczenia i ozonowania?
0 Czy pojawily sie oznaki plesni lub wilgoci?

(] Czy pokrowiec jest mocno zuzyty i nie spetnia funkcji ochronnej?

KOMFORT DILA GOSCI

0 Czy pojawiaja sie powtarzajace sie skargi na twardos¢, niewygode lub ,przespane” sprezyny?

[] Czy goscie czesciej prosza o dodatkowe toppery niz wczesniej?

0 Czy materac nie spekia juz standardu jakosSci przypisanego do kategorii hotelu (np. 3], 4[], 50)?

CZAS EKSPLOATAC]I

0 Czy materac jest uzywany dtuzej niz 5-7 lat (standardowa zywotnos¢ w hotelach)?

0 Czy w hotelu o wysokim obtozeniu (80-90%) wymieniasz materace czesciej - co 4-5 lat?
] Czy prowadzona jest ewidencja dat zakupu i plan wymian materacy?

DZIAXANIA SYSTEMOWE

[ Czy hotel ma harmonogram rotacji i wymiany materacy w cyklach (np. co 20-25% rocznie)?
0 Czy stosowane sa toppery i ochraniacze, aby wydtuzy¢ zywotnos¢ materacy?

[0 Czy prowadzona jest regularna inspekcja (np. co 6 miesiecy) z wpisami do protokotu?

Warto pamietac:

e W hotelach materace zuzywaja sie 5-7 razy szybciej niz w domu.

» Nawet jesli materac wyglada dobrze, ale ma ponad 7 lat i duza rotacje gosci, powinien zostac
wymieniony.

» Negatywne opinie dotyczace komfortu snu moga kosztowac hotel wiecej niz zakup nowego
materaca.
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