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Checklista dla inwestora – Na co zwrócić
uwagę przy wyborze producenta materacy
hotelowych?
Materac hotelowy to kluczowy element standardu pokoju. Nawet luksusowy wystrój nie
zrekompensuje niewygodnego łóżka. Dlatego wybór producenta i odpowiednich modeli materacy
powinien być poprzedzony analizą jakości, trwałości i serwisu.

STANDARD I PRZEZNACZENIE
☐ Czy materace mają być przeznaczone do pokoi standardowych, premium czy apartamentów VIP?
☐ Czy przewidziano różne warianty twardości dla gości o odmiennych preferencjach?
☐ Czy producent oferuje materace dedykowane do hoteli 3*, 4* i 5*?
☐ Czy dostępne są modele dla łóżek pojedynczych i podwójnych (możliwość łączenia w systemie
hotelowym)?
☐ Czy producent zapewnia linię materacy odpornych na intensywną eksploatację (min. 5–7 lat)?

KONSTRUKCJA I TECHNOLOGIA
☐ Czy oferowane materace są sprężynowe kieszeniowe, bonellowe, piankowe, lateksowe czy
hybrydowe?
☐ Czy warstwy pianki mają właściwości antyalergiczne i wentylacyjne?
☐ Czy pokrowce są zdejmowane i pralne w pralniach przemysłowych?
☐ Czy przewidziano dodatkowe wzmocnienia krawędzi materaca (ważne przy częstym siadaniu na
brzegu)?
☐ Czy producent oferuje opcję topperów lub nakładek higienicznych?

KOMFORT I ERGONOMIA
☐ Czy materace zapewniają odpowiednie podparcie kręgosłupa (atest ortopedyczny lub
ergonomiczny)?
☐ Czy dostępne są modele z warstwą memory foam zwiększającą komfort snu?
☐ Czy materace posiadają system wentylacji (np. kanały powietrzne, siatki 3D)?
☐ Czy oferowane są różne poziomy twardości (H2, H3, H4)?
☐ Czy producent umożliwia testowanie materacy przed zakupem hurtowym?

BEZPIECZEŃSTWO I STANDARDY HOTELARSKIE
☐ Czy materace spełniają normy trudnopalności (np. CRIB 5 – wymagane w wielu hotelach)?
☐ Czy tkaniny posiadają certyfikat OEKO-TEX Standard 100 (brak szkodliwych substancji)?
☐ Czy producent dostarcza dokumentację higieniczną i atesty dla sanepidu?
☐ Czy pokrowce są odporne na intensywne pranie i dezynfekcję?
☐ Czy materace są hipoalergiczne i odporne na rozwój roztoczy?

TRWAŁOŚĆ I EKSPLOATACJA
☐ Jaka jest przewidywana żywotność materaca (min. 30 000–50 000 cykli użytkowania)?
☐ Czy producent zapewnia gwarancję (min. 5 lat)?
☐ Czy dostępne są nakładki higieniczne chroniące materac przed zalaniem i zabrudzeniem?
☐ Czy producent oferuje program wymiany materacy po kilku latach (z rabatem)?
☐ Czy w ofercie przewidziano również łóżkowe stelaże i bazy kontynentalne?

SERWIS I LOGISTYKA
☐ Czy producent zapewnia transport i wniesienie materacy do pokoi?
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☐ Czy oferuje możliwość szybkiej dostawy w przypadku nagłej potrzeby wymiany?
☐ Czy dostępne są różne rozmiary w standardzie hotelowym (90×200, 140×200, 160×200, 180×200
cm)?
☐ Czy producent oferuje pakowanie próżniowe (łatwiejszy transport i magazynowanie)?
☐ Czy możliwa jest personalizacja pokrowców (np. logo hotelu, dedykowany kolor)?

KOSZTY I UMOWA
☐ Czy porównano oferty kilku producentów pod kątem ceny, gwarancji i jakości?
☐ Czy dostawca oferuje rabaty przy zamówieniach hurtowych (dla całego hotelu)?
☐ Czy przewidziano opcję leasingu lub płatności ratalnej?
☐ Czy koszt obejmuje również stelaże, nakładki ochronne i toppery?
☐ Czy policzono koszt całkowity w perspektywie 7–10 lat użytkowania?

Pamiętaj: Materac hotelowy to element, który bezpośrednio decyduje o tym, jak goście ocenią
nocleg. Warto inwestować w modele profesjonalne, certyfikowane i przystosowane do intensywnej
eksploatacji.
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