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Na co zwrócić uwagę przy wyborze chemii
hotelowej?
Chemia hotelowa to fundament higieny i standardu obsługi w hotelach, pensjonatach czy
apartamentach. Odpowiednie środki wpływają na komfort gości, bezpieczeństwo personelu i
trwałość wyposażenia. Niewłaściwy dobór może prowadzić do uszkodzeń materiałów, alergii gości i
negatywnych opinii.

PRZEZNACZENIE I FUNKCJONALNOŚĆ
☐ Czy środki są dostosowane do różnych stref: pokoje, łazienki, kuchnie, restauracje, SPA, baseny?
☐ Czy przewidziano chemię do czyszczenia codziennego oraz do gruntownego sprzątania?
☐ Czy asortyment obejmuje: środki do dezynfekcji, odkamieniania, nabłyszczania, prania i pielęgnacji
powierzchni?
☐ Czy dostępne są wersje w koncentratach – bardziej ekonomiczne i ekologiczne?

BEZPIECZEŃSTWO I HIGIENA
☐ Czy środki posiadają atesty higieniczne i certyfikaty (np. PZH, HACCP, ISO)?
☐ Czy środki dezynfekcyjne skutecznie eliminują bakterie, wirusy i grzyby?
☐ Czy chemia jest bezpieczna dla skóry i nie powoduje reakcji alergicznych u gości i personelu?
☐ Czy etykiety zawierają instrukcje zgodne z rozporządzeniem CLP (piktogramy bezpieczeństwa)?

SKUTECZNOŚĆ I TRWAŁOŚĆ
☐ Czy środki skutecznie usuwają typowe zabrudzenia hotelowe: osad z mydła, kamień, tłuszcz, plamy
z kawy i wina?
☐ Czy chemia jest dostosowana do twardości lokalnej wody (ważne przy odkamieniaczach i
nabłyszczaczach)?
☐ Czy produkty nie niszczą powierzchni – płytek, armatury, stali nierdzewnej, drewna czy tekstyliów?
☐ Czy środki zapobiegają szybkiemu ponownemu osadzaniu się brudu?

ERGONOMIA I WYGODA UŻYTKOWANIA
☐ Czy produkty dostępne są w praktycznych opakowaniach (kanistry, butelki ze spryskiwaczem,
dozowniki)?
☐ Czy przewidziano system dozowania i oznaczenia kolorystyczne, aby uniknąć pomyłek?
☐ Czy środki są łatwe w użyciu – np. gotowe roztwory dla pokojowych i kucharzy?
☐ Czy opakowania są ergonomiczne i zabezpieczone przed przypadkowym otwarciem?

EKOLOGIA I TRENDY PROEKOLOGICZNE
☐ Czy środki mają certyfikaty ekologiczne (np. EU Ecolabel, Nordic Swan)?
☐ Czy chemia jest biodegradowalna i bezpieczna dla środowiska?
☐ Czy dostępne są środki bez fosforanów, chloru i silnych alergenów zapachowych?
☐ Czy producent oferuje system refill (napełnianie z koncentratu, ograniczający plastik)?

PRANIE I PIELĘGNACJA TEKSTYLIÓW
☐ Czy środki piorące są skuteczne w usuwaniu plam przy niskich temperaturach (oszczędność
energii)?
☐ Czy przewidziano osobne środki do białych i kolorowych tekstyliów?
☐ Czy chemia chroni włókna ręczników, pościeli i zasłon, przedłużając ich żywotność?
☐ Czy zapach środków piorących jest neutralny i przyjemny dla gości?

SERWIS I DOSTĘPNOŚĆ
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☐ Czy producent zapewnia stałe dostawy i krótkie terminy realizacji zamówień?
☐ Czy dostępny jest serwis doradczy w zakresie doboru i dozowania środków?
☐ Czy możliwe są regularne szkolenia personelu z bezpiecznego stosowania chemii?
☐ Czy producent oferuje dozowniki i urządzenia do automatycznego podawania detergentów w
pralniach i kuchniach?

KOSZTY I OPŁACALNOŚĆ
☐ Czy wykonano kalkulację kosztów zużycia na jedno sprzątanie pokoju lub cykl prania?
☐ Czy koncentraty pozwalają zmniejszyć koszty w porównaniu do gotowych roztworów?
☐ Czy uwzględniono koszt utylizacji opakowań i potencjalnych odpadów?
☐ Czy chemia premium poprawi jakość sprzątania i opinie gości, co przełoży się na wyższe oceny
hotelu?

Pamiętaj: chemia hotelowa to inwestycja w higienę i wizerunek obiektu – wybieraj środki z atestami,
ekologiczne, wydajne i bezpieczne zarówno dla gości, jak i dla personelu.
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