Na co zwrocic uwage przy wyborze dostawcy
tekstyliow hotelowych

Tekstylia w hotelu sa codziennie testowane przez gosci - odciskajg bezposrednie pietno na komforcie
snu, higienie i ogdélnej ocenie pobytu. Jednorazowy btad przy zakupie poscieli czy recznikéw moze
skutkowac ciggtymi reklamacjami, szybka utrata jakosci i dodatkowymi kosztami eksploatacji.
Dlatego warto swiadomie porownac oferty dostawcow.

ZAKRES OFERTY I DOSTOSOWANIE DO HOTELARSTWA

[] Czy dostawca specjalizuje sie w tekstyliach przeznaczonych do uzytku hotelowego, a nie tylko
domowego?

[ Czy oferta obejmuje nie tylko posciel i reczniki, ale rowniez narzuty, zastony, firany, ochraniacze
na materace, serwety?

0 Czy mozliwe jest zamdéwienie produktow w konkretnych wymiarach (np. posciel 140x200,
160%200, 200x220 cm) i gramaturach typowych dla hotelarstwa?

[ Czy tekstylia mozna tatwo oznakowac (np. haftem, wszywka) lub dopasowac kolorystycznie do
wystroju wnetrz?

JAKOSC I PARAMETRY TECHNICZNE

[ Czy tkaniny sa odporne na intensywne pranie w pralniach przemystowych (min. 60-95°C)?

[ Czy podana jest gramatura (g/m?) oraz sktad materiatu (np. 100% baweina, baweina z domieszka
PES)?

[ Czy produkty sa zgodne z normami stosowanymi w hotelarstwie - nieprzezroczystosc¢ zaston,
kurczliwosc¢, trwatosc koloru?

0 Czy reczniki, dywaniki tazienkowe i szlafroki posiadaja dobra chtonnos¢ i nie traca miekkosci po
kilku praniach?

OBSLUGA I LOGISTYKA

0 Czy mozliwe sa state dostawy wiekszych partii - takze z magazynu na terenie Polski?

0 Czy znany jest termin realizacji dla standardowych i indywidualnych zamoéwien?

0 Czy dostawca udostepnia probki tekstylidow przed ztozeniem zamdwienia?

0 Czy istnieje mozliwos¢ doposazenia hotelu tym samym modelem po czasie - np. po kilku
miesigcach od pierwotnego zakupu?

CENA, GWARANCJA I ELASTYCZNOSC

] Czy w cenie uwzgledniono ewentualne koszty haftu/logo, pakowania indywidualnego lub konfekcji?
0 Czy mozliwe sa znizki przy zamdwieniach hurtowych lub dtugoterminowej wspétpracy?

[ Czy dostawca oferuje gwarancje trwatosci (np. okreslona liczbe pran przy zachowaniu
parametréw)?

[0 Czy mozliwa jest wspotpraca takze z pralniami, ktdre odpowiadaja za biezace utrzymanie
tekstyliow?

POROWNYWANIE OFERT

0 Czy porownujesz nie tylko cene za sztuke, ale takze jakos¢ tkanin, trwato$¢ i opinie innych hoteli?
[ Czy kazda oferta zawiera precyzyjne parametry techniczne - nie tylko nazwy marketingowe i
zdjecia?

[ Czy sprawdziles, czy dostawca jest znany w branzy HORECA i ma dobre opinie od innych obiektéw
noclegowych?

0 Czy dostepna jest specyfikacja techniczna lub katalog PDF do weryfikacji szczegotdéw przed
zamOwieniem?
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Pamietaj: gos¢ hotelowy moze nie zapamieta¢ marki t6zka, ale na pewno zapamieta, czy posciel byta
miekka, czysta i komfortowa. Dlatego wybor dobrego dostawcy tekstyliow ma znaczenie nie tylko
praktyczne, ale i wizerunkowe.
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