Na co zwrocic uwage przy wyborze dostawcy
kawy do gastronomii

Kawa w lokalu gastronomicznym to jeden z produktéw ocenianych przez gosci najbardziej
bezposrednio. Jesli smak nie speti oczekiwan, nie pomoze nawet najlepszy ekspres. Réwnie wazna
jak jakos¢ ziaren jest regularnos¢ dostaw, pomoc techniczna i warunki handlowe. Ta checklista
pomoze Ci porownacé oferty dostawcéw i podjac¢ trafng decyzje.

JAKOSC I RODZA] KAWY

[J Czy dostawca oferuje kawy jakosci speciality, premium, czy segmentu horeca standard?

[ Czy kawa pochodzi z okreslonych regionéw, plantacji lub palarni (z certyfikatami)?

0 Czy mozna dobra¢ kawy o réznych profilach smakowych (np. do espresso, do mleka, do cold brew)?
0 Czy ziarna sa $wiezo palone i dostepne w réznych stopniach palenia?

[ Czy dostawca oferuje takze mieszanki wtasne, przygotowane na zamdwienie?

STALOSC I DOSTEPNOSC

[0 Czy smak kawy jest powtarzalny w kolejnych dostawach?

[ Czy dostawy realizowane sa regularnie - zgodnie z harmonogramem lokalu?

[0 Czy mozliwe sa ekspresowe dostawy awaryjne lub planowanie dostaw automatycznych?

[ Czy dostawca gwarantuje dostepnos¢ danej kawy przez dtuzszy czas - bez ryzyka wycofania
produktu?

DODATKOWE USLUGI

[ Czy firma oferuje szkolenia baristyczne lub wsparcie przy doborze ekspresu?

0 Czy mozna przetestowac¢ kawy przed podjeciem decyzji (degustacja, probki)?

[ Czy dostawca wspdtpracuje z producentami ekspreséw i moze poméc w ich wyborze lub serwisie?
[0 Czy w ofercie znajduja sie tez produkty uzupetiajace (np. syropy, mleka roslinne, herbaty)?

WARUNKI HANDLOWE

0 Czy mozliwa jest elastyczna forma zamoéwien: jednorazowo, cyklicznie, na abonament?

0 Czy dostawca zapewnia rabaty przy wiekszych zamoéwieniach lub dluzszej wspotpracy?

0 Czy mozliwa jest wspotpraca ,kawa za ekspres” (dzierzawa urzadzenia w zamian za zakup kawy)?
0 Czy znane sa warunki zwrotu lub wymiany partii w przypadku probleméw z jakoscia?

POROWNYWANIE OFERT

[0 Czy kazda oferta zawiera konkretne parametry: gatunek kawy, palarnia, profil smakowy,
gramatura, data palenia?

0 Czy testowates smak kawy w warunkach swojej gastronomii - na swoim ekspresie, w swoim menu?
0 Czy wiesz, co doktadnie otrzymujesz w cenie - sama kawe czy rowniez wsparcie serwisowe i
marketingowe?

Pamietaj: dobra kawa to nie tylko smak, ale caly system - od jakosci ziaren, przez dostepnosc
dostaw, az po profesjonalne wsparcie. Dobrze dobrany dostawca moze sta¢ sie partnerem, ktory
realnie wptywa na ocene Twojej gastronomii.
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