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Na co zwrócić uwagę przy wyborze dostawcy
wyposażenia SPA
Wyposażenie SPA to nie tylko fotele, leżanki czy kabiny – to system funkcjonalnych i estetycznych
elementów, które muszą współgrać z charakterem obiektu, potrzebami klientów oraz
rygorystycznymi wymogami eksploatacyjnymi. Wybór odpowiedniego dostawcy wpływa na komfort
gości, koszty utrzymania i wizerunek marki.

DOŚWIADCZENIE I ZAKRES OFERTY
☐ Czy dostawca specjalizuje się w sektorze SPA, a nie ogólnie w meblach lub urządzeniach
hotelowych?
☐ Czy oferta obejmuje zarówno wyposażenie zabiegowe (łóżka, fotele, kabiny), jak i strefy relaksu
(leżanki, sauny, prysznice wrażeń, jacuzzi)?
☐ Czy możliwe jest dopasowanie urządzeń i mebli do konkretnej powierzchni, stylu wnętrza i funkcji
strefy?
☐ Czy dostawca współpracuje z producentami renomowanymi w branży wellness, a nie tylko
anonimowymi importerami?

JAKOŚĆ I PARAMETRY TECHNICZNE
☐ Czy sprzęty posiadają certyfikaty do użytku profesjonalnego – np. dla stołów zabiegowych,
urządzeń do hydroterapii, saun?
☐ Czy materiały wykończeniowe są odporne na wilgoć, środki chemiczne, temperaturę i intensywną
eksploatację?
☐ Czy oferowane meble i urządzenia są łatwe do czyszczenia i konserwacji?
☐ Czy urządzenia zabiegowe umożliwiają regulację, są ergonomiczne i komfortowe dla gościa oraz
personelu?

KOMPLETNOŚĆ OBSŁUGI I LOGISTYKA
☐ Czy dostawca oferuje wsparcie w doborze urządzeń na etapie projektu SPA?
☐ Czy możliwe jest wykonanie wyposażenia na wymiar lub personalizacja gotowych elementów?
☐ Czy cena zawiera transport, wniesienie i montaż urządzeń – oraz przeszkolenie personelu?
☐ Czy dostępny jest serwis gwarancyjny i pogwarancyjny dla sprzętu elektrycznego, saun, kabin,
systemów masażu?

WIZERUNEK I ESTETYKA
☐ Czy wyposażenie wpisuje się w stylistykę planowanego SPA – klasyczne, nowoczesne, naturalne,
minimalistyczne?
☐ Czy dostawca oferuje spójne wizualnie kolekcje, które pozwolą uniknąć przypadkowości i chaosu
estetycznego?
☐ Czy dostępne są wizualizacje, zdjęcia realizacji lub showroom, w którym można obejrzeć produkty
na żywo?
☐ Czy można zamówić próbki wykończeń, tkanin, kolorystyki drewna lub elementów tapicerowanych?

PORÓWNYWANIE OFERT
☐ Czy porównujesz nie tylko ceny, ale też parametry użytkowe, serwis, trwałość i możliwości
aranżacyjne?
☐ Czy znane są warunki gwarancji i dostępność części zamiennych do urządzeń zabiegowych i
wodnych?
☐ Czy oferta zawiera precyzyjny opis produktów (wymiary, funkcje, materiały), a nie tylko ogólniki i
zdjęcia?
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☐ Czy dostawca jest w stanie podać referencje z innych obiektów hotelowych lub wellness?

Pamiętaj: profesjonalna strefa SPA nie może składać się z przypadkowych urządzeń – to
przemyślana kompozycja komfortu, estetyki i trwałości. Wybór odpowiedniego dostawcy oznacza
spokój podczas realizacji inwestycji i dobre opinie od gości przez długie lata.
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