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Na co zwrócić uwagę przy wyborze mebli
recepcyjnych
Recepcja to pierwsze miejsce kontaktu gościa z obiektem – a jej wygląd, funkcjonalność i ergonomia
wpływają zarówno na wizerunek, jak i komfort codziennej obsługi. Wybór odpowiedniego dostawcy
mebli recepcyjnych powinien uwzględniać więcej niż tylko wygląd lady – liczy się też trwałość,
ergonomia i możliwość adaptacji do warunków wnętrza.

FUNKCJONALNOŚĆ I PROJEKT
☐ Czy meble są zaprojektowane z myślą o pracy recepcjonisty: wysokość blatu, miejsce na komputer,
szuflady, dyskrecja?
☐ Czy możliwa jest modyfikacja projektu pod kątem układu pomieszczenia (np. narożniki, długość,
wysokość)?
☐ Czy dostawca oferuje wykonanie projektu technicznego lub wizualizacji 3D przed produkcją?
☐ Czy meble recepcyjne mają wyodrębnione strefy: dla gościa, obsługi, przechowywania
dokumentów i urządzeń?

TRWAŁOŚĆ I WYKOŃCZENIE
☐ Czy meble wykonane są z materiałów odpornych na intensywne użytkowanie (płyta laminowana
HPL, płyta MDF lakierowana, fornir)?
☐ Czy wykończenia są odporne na zarysowania i łatwe w czyszczeniu (np. fronty na wysoki połysk,
laminaty z certyfikatem ścieralności)?
☐ Czy elementy narażone na uderzenia (narożniki, obrzeża) są odpowiednio zabezpieczone (np. ABS,
metal, szkło hartowane)?
☐ Czy oświetlenie LED, elementy szklane lub logotypy są odpowiednio zintegrowane i trwałe?

ERGONOMIA I OBSŁUGA
☐ Czy recepcja umożliwia wygodną pracę przy komputerze – z przewidzianym prowadzeniem kabli i
miejscem na urządzenia biurowe?
☐ Czy blat roboczy zapewnia odpowiednią wysokość i przestrzeń dla pracownika – także przy
wielogodzinnej pracy siedzącej?
☐ Czy dostępne są rozwiązania modułowe – np. dodatkowe kontenerki, szafki zamykane, regały
aktowe?
☐ Czy uwzględniono potrzeby osób niepełnosprawnych (np. obniżony segment lady)?

DOSTAWA I MONTAŻ
☐ Czy producent zapewnia transport, wniesienie i montaż mebli na miejscu?
☐ Czy oferowana jest pomoc w pomiarze i adaptacji pod konkretne warunki wnętrza (instalacje,
układ ścian)?
☐ Czy można liczyć na wsparcie techniczne w przypadku późniejszych zmian lub dostaw
dodatkowych segmentów?
☐ Czy czas realizacji jest zgodny z harmonogramem otwarcia obiektu?

PORÓWNYWANIE OFERT
☐ Czy porównujesz nie tylko wygląd frontu, ale też konstrukcję mebla, sposób montażu i jakość
materiałów?
☐ Czy cena obejmuje projekt, montaż, transport i ewentualne korekty?
☐ Czy znasz warunki gwarancji, dostępność części i możliwości reklamacji?
☐ Czy dostawca ma doświadczenie we współpracy z hotelami, SPA, biurowcami, klinikami – i zna
realne potrzeby takich obiektów?
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Pamiętaj: recepcja nie może być tylko ładna – musi działać sprawnie i bezawaryjnie przez lata.
Dobry dostawca zaprojektuje mebel, który spełni oczekiwania gości i ułatwi codzienną pracę
personelowi. Lepiej dobrze zaplanować, niż później poprawiać.
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