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Na co zwrócić uwagę przy wyborze galanterii
hotelowej
Galanteria hotelowa to detal, który wpływa na odbiór pokoju, łazienki i całego obiektu. To także
element użytkowy, który musi być trwały, łatwy w utrzymaniu i zgodny ze standardem hotelu. Wybór
odpowiedniego dostawcy galanterii pozwala uniknąć chaosu stylistycznego, problemów z jakością i
częstych wymian.

TRWAŁOŚĆ I JAKOŚĆ WYKONANIA
☐ Czy produkty wykonane są z materiałów odpornych na korozję, środki chemiczne i uderzenia (np.
stal nierdzewna, aluminium, ABS, szkło hartowane)?
☐ Czy dostawca oferuje produkty do obiektów komercyjnych – a nie tylko domowe wersje pozbawione
certyfikatów trwałości?
☐ Czy akcesoria łazienkowe mają wzmocnione mocowania (np. systemy niewidocznego montażu,
śruby stalowe)?
☐ Czy elementy często używane – jak wieszaki, kosze, uchwyty – są łatwe do czyszczenia i nie łuszczą
się z czasem?

SPÓJNOŚĆ STYLISTYCZNA I KOLEKCJE
☐ Czy dostawca oferuje serie galanterii o jednolitym wzornictwie – do łazienki, pokoju, strefy
śniadaniowej?
☐ Czy możliwy jest wybór kolorystyki lub materiałów (np. czerń matowa, chrom, szczotkowana stal,
drewno)?
☐ Czy można złożyć kompletne zamówienie w jednej kolekcji, zamiast zbierać produkty od różnych
producentów?
☐ Czy galanteria wpisuje się w styl hotelu (np. klasyczny, nowoczesny, industrialny)?

FUNKCJONALNOŚĆ I KOMPLETNOŚĆ OFERTY
☐ Czy oferta obejmuje wszystkie potrzebne elementy: dozowniki, kosze, stojaki, tacki, haczyki,
wieszaki, lustra, suszarki?
☐ Czy dostawca oferuje też akcesoria do pokoi – np. podstawki na czajnik, zestawy powitalne,
podkładki pod walizki?
☐ Czy produkty spełniają normy dotyczące bezpieczeństwa użytkowania w miejscach publicznych
(np. zaokrąglone krawędzie)?
☐ Czy akcesoria są dostępne w wersjach do montażu naściennego i wolnostojącego?

LOGISTYKA I DOSTĘPNOŚĆ
☐ Czy produkty są dostępne w większych ilościach „od ręki”?
☐ Czy możliwe jest szybkie uzupełnienie brakujących sztuk – np. w przypadku uszkodzenia lub
rozbudowy obiektu?
☐ Czy producent lub dystrybutor gwarantuje ciągłość kolekcji przez kilka sezonów?
☐ Czy znasz czas realizacji i minimalne ilości zamówień?

PORÓWNYWANIE OFERT
☐ Czy porównujesz ceny nie tylko jednostkowe, ale też koszt całego zestawu dla jednego pokoju lub
łazienki?
☐ Czy wiesz, które elementy są wliczone w cenę, a które są opcjami dodatkowymi (np. śruby, kołki,
wkłady do dozowników)?
☐ Czy znasz warunki reklamacji, wymiany i dostępności części zamiennych?
☐ Czy dostawca posiada doświadczenie we współpracy z hotelami i może przedstawić referencje lub
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przykładowe realizacje?

Pamiętaj: dobra galanteria to nie zbiór przypadkowych gadżetów, ale zestaw, który pracuje na
wizerunek Twojego hotelu. Detale liczą się najbardziej wtedy, gdy są zauważalne przez gości – a
niezauważalne przez personel, bo działają bezproblemowo latami.
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