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Na co zwrócić uwagę przy wyborze dostawcy
systemu fotowoltaicznego
Instalacja fotowoltaiczna to inwestycja na kilkanaście lub kilkadziesiąt lat. Od jakości komponentów i
profesjonalizmu wykonania zależą nie tylko oszczędności, ale też bezpieczeństwo i bezawaryjne
działanie systemu. Ta checklista pomoże Ci porównać oferty i świadomie wybrać wykonawcę
instalacji PV.

PROJEKT I DOBÓR SYSTEMU
☐ Czy firma wykonuje indywidualny projekt na podstawie zużycia energii, charakterystyki dachu i
orientacji budynku?
☐ Czy system uwzględnia ewentualną przyszłą rozbudowę lub integrację z magazynem energii /
ładowarką EV?
☐ Czy firma analizuje cień, nachylenie, kąt padania promieni słonecznych i dobiera optymalną
konfigurację?

KOMPONENTY I GWARANCJE
☐ Czy oferta zawiera konkretne modele paneli, falowników, zabezpieczeń, z opisem parametrów i
producentów?
☐ Czy panele mają gwarancję mocy liniowej (np. 80–85% po 25 latach) oraz gwarancję produktową
(minimum 10–15 lat)?
☐ Czy falownik objęty jest co najmniej 5-letnią gwarancją z opcją przedłużenia?
☐ Czy firma stosuje markowe zabezpieczenia przepięciowe, konstrukcje i okablowanie?

REALIZACJA I JAKOŚĆ MONTAŻU
☐ Czy firma zatrudnia własne ekipy montażowe (a nie tylko podwykonawców)?
☐ Czy zapewniono poprawne prowadzenie kabli, estetykę montażu i odporność na warunki
atmosferyczne?
☐ Czy wykonawca zadba o prawidłowy montaż do różnych typów pokryć dachowych (np.
blachodachówka, papa, dachówka)?
☐ Czy firma przewiduje inspekcję po montażu oraz pomiary wydajności?

FORMALNOŚCI I DOKUMENTACJA
☐ Czy dostawca oferuje pełną obsługę formalną: zgłoszenie do operatora, dokumentację do URE,
pomoc w uzyskaniu dotacji lub leasingu?
☐ Czy znasz szczegóły dotyczące ubezpieczenia systemu, ewentualnych przeglądów i utrzymania
gwarancji?

EKSPLOATACJA I SERWIS
☐ Czy oferowana jest usługa monitoringu online wydajności instalacji (aplikacja, panel klienta)?
☐ Czy firma zapewnia serwis gwarancyjny i pogwarancyjny – z realnymi czasami reakcji?
☐ Czy dostawca przewiduje coroczne przeglądy, czyszczenie modułów lub pakiety serwisowe?

PORÓWNYWANIE OFERT
☐ Czy porównujesz nie tylko całkowitą moc instalacji, ale też sprawność paneli, typ falownika i
dostępność wsparcia?
☐ Czy oferty zawierają wszystkie koszty – bez ukrytych opłat za uruchomienie, monitoring,
konstrukcje dachowe itp.?
☐ Czy znasz przewidywany zwrot z inwestycji przy założonym zużyciu energii i systemie rozliczeń
(net-billing, net-metering)?
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☐ Czy zapytałeś, co NIE jest w cenie (np. projekt konstrukcyjny dla dachów płaskich, zabezpieczenia
AC/DC, pomiary końcowe)?

System fotowoltaiczny to więcej niż zestaw paneli – to decyzja inwestycyjna, która powinna być
oparta na danych, nie obietnicach. Dobry dostawca nie tylko sprzeda system, ale poprowadzi cały
proces: od projektu po opiekę posprzedażową.
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